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SEGUNDA CAPA DE LA POLITICA DE PRIVACIDAD DE ADMISION Y ACCESO AL SALON

JAMAICA 2001, S.L. desea poner en conocimiento de los clientes que acceden al salon del Grupo CIRSA (en adelante “los Clientes”),
la presente informacion adicional sobre proteccion de datos (en adelante, la “Politica de Privacidad”), en la que proporcionamos de
manera transparente y sencilla toda la informacién sobre los tratamientos que realizamos con los datos personales, las finalidades
para las cuales los tratamos, las bases legitimadoras, durante cuanto tiempo los conservamos y los derechos que pueden ejercer. La
presente Politica de Privacidad estard siempre disponible en el sitio web https://www.cirsa.com/politica-de-privacidad-retail/ (en
adelante, el “Sitio Web”).

1. ¢QUIEN ES EL RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO?

La compafiia Responsable del Tratamiento es la Sociedad operadora del Grupo CIRSA responsable del salon de juego a la que el
Cliente que esta accediendo (en adelante, la “Sociedad operadora”), en concreto, JAMAICA 2001, S.L., constituida conforme a la
legislacion espafiola, titular del CIF B17634858 con domicilio social en C/Joaquim Ruyra, 5 sotano (17300) Blanes, Girona e inscrita
en Registro Mercantil de Girona. Para informacién del Cliente, la Sociedad Operadora podra acceder a los datos personales facilitados

por los Clientes que accedan a todos los salones que formen parte de ella (en adelante, el “Salén” referido individualmente).

En caso de tener alguna duda acerca de los tratamientos que realizamos de los datos personales, es posible contactar con nuestro
Delegado de Proteccion de Datos a través de un correo electrénico dirigido a protecciondedatos@cirsa.com.

2. ¢QUE ES UN DATO DE CARACTER PERSONAL Y UN TRATAMIENTO?

Un dato de caracter personal es toda informacion sobre una persona fisica identificada o identificable. Se considerara persona fisica
identificable toda persona cuya identidad pueda determinarse, directa o indirectamente, en particular mediante un identificador, como,
por ejemplo, un nombre, un nimero de identificacion, datos de localizacién, un identificador en linea o uno o varios elementos propios
de la identidad fisica, fisiolégica, genética, psiquica, econdmica, cultural o social de dicha persona. Un tratamiento de datos de
caracter personal es toda operacion o conjunto de operaciones que realizamos sobre los datos personales, como, por ejemplo, la
recogida, el registro, la conservacion, utilizaciébn y comunicacién de los datos.
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3. ¢A TRAVES DE QUE CANALES RECOGEMOS LOS DATOS PERSONALES?

Recopilamos los datos personales de los Clientes a través de las siguientes vias:

e En la admision al Salén, mediante la entrega del DNI/NIE/Pasaporte para poder identificar al interesado, asi como comprobar
gue no incurre en ninguna de las prohibiciones previstas en la normativa aplicable en la Comunidad Auténoma correspondiente
para poder acceder.

e A través de la comprobacion, consulta y verificacion de datos en el registro de prohibidos dispuesto por la Comunidad
Auténoma correspondiente.

o Laentregay fotocopia del DNI/NIE/Pasaporte para el cobro de premios que alcancen los importes legalmente estipulados de
declaracién obligatoria y para los casos de sospecha de fraude, blanqueo de capitales y financiacion del terrorismo.

e Através de los sistemas de videovigilancia instalados en nuestras instalaciones.

4. ¢ QUE TRATAMIENTOS REALIZAMOS CON LOS DATOS PERSONALES DE LOS CLIENTES?

Para facilitar la informacién legalmente exigible sobre el tratamiento que hacemos de los datos personales de los Clientes, hemos
detallado en las siguientes tablas los datos personales que tratamos, los tratamientos que realizamos, las finalidades, la base que
nos legitima y durante cuanto tiempo los conservamos. Todo ello queda reflejado de forma individualizada por cada tratamiento en
las siguientes tablas.

1. Control de admisién y acceso

e Controlar la admisién, la estancia, el local y los accesos, de acuerdo con la legislacion

; Para qué finalidades ) . .
< : aplicable en cada comunidad autbnoma.

tratamos los datos

2 . . . .
personales® e Evitar el acceso de menores de edad y de personas incluidas en el registro de personas que

tienen prohibido el acceso a los establecimientos de juego, asi como de cualquier otra que
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tenga prohibido el acceso de acuerdo con la normativa aplicable en cada comunidad
autonoma.

Llevar un registro de todos los accesos al Salon, de acuerdo con la normativa aplicable.

Dar cumplimiento a la normativa aplicable reguladora del acceso a salones de juego.

¢ Qué datos personales
tratamos?

Los datos identificativos exigidos por la normativa aplicable en la Comunidad Autbnoma
correspondiente para poder acceder al Salon.

Datos identificativos asociados a la prohibicioén de juego.

Datos relacionados con el acceso al Salén: fecha de la apertura de la ficha como Cliente,
fecha y hora de cada uno de los accesos al Salon.

;Sobre qué base
legitimadora?

Cumplimiento de una obligacion legal aplicable al Salén, en concreto la normativa sectorial
aplicable de la comunidad auténoma en la que se encuentra el Salén y que regule los accesos
al mismo.

¢,Durante cuanto tiempo
conservamos los datos
personales?

Los datos personales proporcionados los conservaremos durante el plazo legalmente
estipulado y/o de prescripcion de las acciones que puedan derivarse como consecuencia del
tratamiento.

Alcanzado el plazo maximo de conservacion de los datos personales, los suprimiremos o
anonimizaremos.

2. Videovigilancia

¢Para qué finalidades
tratamos los datos
personales?

Mantener y garantizar la seguridad patrimonial y personal en los accesos y en todo el
establecimiento.
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¢ Qué datos personales
tratamos?

Datos identificativos: imagen.

;Sobre qué base
legitimadora?

El tratamiento es necesario para proteger intereses vitales de la persona interesada o de otra
persona fisica.

Tratamiento necesario para el cumplimiento de una mision realizada en interés publico,
puesto que la finalidad de la videovigilancia consiste en garantizar la seguridad de personas,
bienes e instalaciones.

Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal y
garantia de derechos digitales.

El cumplimiento de una obligacion legal aplicable al Responsable del Tratamiento. Todos los
establecimientos cuyo sistema de seguridad se catalogue con el grado 3 (entre ellos, salones
de juego) estan obligados a cumplir con los establecido en el Real Decreto 2364/1994 de 9
de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de Seguridad Privada; en los Articulos
111 y sucesivos y en la Orden INT 317/2011, donde se establecen las medidas de proteccién
tanto fisicas como electronicas de cada establecimiento. Ademas, han de disponer de un
sistema de CCTV con acceso desde Central Receptora de Alarmas.

¢,Durante cuanto tiempo
conservamos los datos
personales?

Trataremos los datos personales mientras sea necesario para nuestros fines de
videovigilancia y los conservaremos durante el plazo de un (1) mes, salvo en aquellos
supuestos en que se deban conservar para acreditar la comision de actos que atenten contra
la integridad de personas, bienes o instalaciones en cuyo caso el periodo de conservacion
podra ser superior.

Llegado el plazo méximo de conservacion, eliminaremos definitivamente los datos
personales.
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3. Andlisis del juego para el control y prevencion del fraude y del blanqueo de capitales y financiacion del terrorismo.

¢Para qué finalidades
tratamos los datos
personales?

Unicamente realizaremos este tratamiento en aquellos casos de sospecha de fraude o juego
fraudulento, blanqueo de capitales y financiacién del terrorismo, de acuerdo con la normativa
vigente y por cumplimiento de obligaciones aplicables al Responsable del tratamiento. Todo ello,
con las siguientes finalidades:

e Verificar la identidad del Cliente y los métodos de pago empleados.

o Controlar, detectar, prevenir y/o denunciar conductas fraudulentas y/o delictivas en caso de
sospecha de la existencia de un pago fraudulento, incluyendo el uso de tarjetas de crédito
robadas o cualquier otra actividad fraudulenta.

e Mantener la seguridad del Salon.

e Realizar comunicaciones obligatorias al Servicio Ejecutivo de la Comision de Prevencion de
Blanqueo de Capitales e Infracciones Monetarias.

o Declarar a la Agencia Tributaria los cobros de premios obtenidos por el Cliente que alcancen
los importes legalmente estipulados de declaracién obligatoria.

e Conservar los datos personales que sean necesarios de acuerdo con la normativa reguladora
de prevencion de fraude, blanqueo de capitales, financiacion del terrorismo y cualquier otra
normativa aplicable, asi como para la formulacion, el ejercicio o la defensa de reclamaciones
legales que puedan ejercerse, durante el plazo de prescripcion de las acciones derivadas de
las relaciones contractuales suscritas.

¢ Qué datos personales
tratamos?

o Datos identificativos: En el caso de personas de nacionalidad espafiola, podremos solicitar
la copia del DNI u otro documento de identidad personal expedido por una autoridad
gubernamental siempre que goce de las adecuadas garantias de autenticidad e incorpore
una fotografia del titular. En el caso de personas fisicas de nacionalidad extranjera, la Tarjeta
de Residencia, la Tarjeta de Identidad de Extranjero, el Pasaporte 0, en el caso de
ciudadanos de la Union Europea o del Espacio Econdmico Europeo, el documento, carta o
tarjeta oficial de identidad personal expedido por las autoridades de origen. Para el caso de
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personal de las representaciones diplométicas y consulares de terceros paises en Espafia,
el documento de identidad expedido por el Ministerio de Asuntos Exteriores y de
Cooperacion.

Otros datos identificativos: datos identificativos asociados a la prohibicién de juego.
Datos relativos a la frecuencia y fechas de las visitas al Saldn.

Datos relativos a las operaciones de juego realizadas: historial de transacciones y juego,
volumen de gastos y premios obtenidos.

Datos relativos a los métodos de pago empleados.

;Sobre qué base
legitimadora?

La base legal para el tratamiento de los datos es el cumplimiento de las obligaciones legales
que se derivan de la Ley 10/2010 de 28 de abril de prevencién del blanqueo de capitales y
de la financiacién del terrorismo; asi como de la normativa aplicable nacional y autonémica
en materia de juego.

¢,Durante cuanto tiempo
conservamos los datos
personales?

Trataremos los datos personales mientras sea necesario para llevar a cabo el control y
prevencién del fraude, blanqueo de capitales y financiacién del terrorismo.

Finalizada la relacion existente, los conservaremos debidamente bloqueados durante el plazo
legalmente estipulado y/o de prescripcién de las acciones que puedan derivarse como
consecuencia de la relacion existente.

En todo caso, se informa al Cliente de que conservaremos los datos mientras dure la relacion
contractual y en todo caso durante un plazo de 10 (diez) afios de acuerdo con la Ley 10/2010
de 28 de abril, del blanqueo de capitales y de la financiacion del terrorismo.

Alcanzado el plazo méximo de conservacion de los datos, los suprimiremos o
anonimizaremos.
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4. Seudonimizacion para el andlisis de los datos con fines de gestion del negocio y estadisticos

¢Para qué finalidades
tratamos los datos
personales?

La seudonimizacién de los datos para realizar andlisis y estadisticas a nivel de negocio. El
acceso al Salén no implicaré llevar a cabo actividades de segmentacion ni perfilado del Cliente.
Unicamente se realizan analisis estadisticos para obtener valores econémicos y de rentabilidad,
calidad y mejora de los servicios.

Para realizar este tratamiento, aplicamos un proceso de seudonimizacién, que consiste en
codificar los datos de tal forma que ya no pueden llegar a identificar al Cliente sin emplear
informacion adicional, separada y sujeta a medidas técnicas y organizativas destinadas a
garantizar que los datos personales no se atribuyen a una persona fisica identificada o
identificable.

¢ Qué datos personales
tratamos?

Datos para la seudonimizacion relativos a la frecuencia y fechas de las visitas al Salon.

,Sobre qué base
legitimadora?

Nuestro interés legitimo. En todo caso, el Cliente puede oponerse a la seudonimizacion y
andlisis de los datos con fines de gestién del negocio y estadisticos dirigiéndose a través del
correo electrénico protecciondedatos@cirsa.com.

¢Durante cuanto tiempo
conservamos los datos
personales?

Trataremos los datos mientras no se ejerza el derecho de oposicién o supresiéon al tratamiento
de los mismos.

Posteriormente, conservaremos los datos personales debidamente bloqueados durante el plazo
legalmente estipulado y/o de prescripcion de las acciones que puedan derivarse como
consecuencia de su tratamiento.

Alcanzado el plazo maximo de conservacion de los datos personales, los anonimizaremos 0
eliminaremos.



mailto:protecciondedatos@cirsa.com

CIRSA®

5. Mantenimiento de listas de supresion y/u oposicion

¢Para qué finalidades
tratamos los datos
personales?

Mantener una lista actualizada de todos aquellos Clientes que han solicitado la supresién de sus
datos o0 que en alguin momento se han opuesto a alguno de los tratamientos de datos que
realizamos.

¢, Qué datos personales
tratamos?

Datos identificativos: nombre completo.

Datos de contacto: correo electrénico o domicilio.

Fecha efectiva de supresion u oposicion.

,Sobre gué base
legitimadora?

El cumplimiento de una obligacion legal, en concreto el Reglamento (UE) 2016/679 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de las
personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de
estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE, que nos obliga a respetar los derechos
del Cliente y mantener una evidencia del cumplimiento por nuestra parte de la peticion del
ejercicio del derecho de supresion y oposicion.

¢,Durante cuanto tiempo
conservamos los datos
personales?

Trataremos los datos mientras el Cliente mantenga su relacion con el Salon o hasta que ejerza
su derecho de oposicién o supresion al tratamiento.

Posteriormente, conservaremos los datos debidamente blogueados durante el plazo legalmente
estipulado y/o de prescripcion de las acciones que puedan derivarse como consecuencia del
tratamiento.

Alcanzado el plazo méaximo de conservacion de los datos personales, los anonimizaremos 0
eliminaremos.
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¢QUE DERECHOS PUEDEN EJERCER LOS CLIENTES?

A continuacién, facilitamos e informamos sobre los derechos que los Clientes pueden ejercitar:

v

Derecho de acceso
El Cliente tiene derecho a saber si estamos tratando sus datos personales y, en tal caso, conocer qué datos tratamos.

Derecho de rectificacion
Es el derecho a modificar aquellos datos que sean inexactos o incompletos. Para ello el Cliente debera indicar qué datos desea
modificar y acreditarlos adecuadamente.

Derecho de oposicion

En los supuestos legalmente previstos el Cliente puede oponerse, en cualquier momento, por motivos relacionados con su
situacion particular, a que tratemos sus datos. La oposicion a la realizacién de aquellos tratamientos basados en el
consentimiento o en la ejecucién de un contrato conllevara la imposibilidad de que podamos realizar dichos tratamientos. Para
todos aquellos tratamientos cuya base legitimadora sea el consentimiento, el Cliente siempre podras oponerse a los mismos
y/o revocar su consentimiento en cualquier momento.

En concreto, el Cliente puede oponerse a la seudonimizaciéon y analisis de sus datos con fines de gestion del negocio y
estadisticos, dirigiéndose al correo electrénico protecciondedatos@cirsa.com y especificando su peticion.

Derecho de supresion

Este derecho permite la cancelaciéon de los datos personales. Esto no significa que los datos sean totalmente eliminados, sino
gue los datos se conservaran bloqueados de manera que se impida su tratamiento, sin perjuicio de su puesta a disposicién de
las administraciones publicas, jueces y tribunales para la atencion de posibles responsabilidades que hayan surgido como
consecuencia del tratamiento durante el plazo de prescripcidn de estas ultimas.

Derecho ala portabilidad de datos
Es el derecho a recibir y/o a transferir a otro responsable del tratamiento diferente aquellos datos personales que incumban al
Cliente y que nos haya facilitado.

Derecho a la limitacidn en el tratamiento
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El Cliente tiene el derecho a solicitarnos que suspendamos el tratamiento de sus datos cuando (i) haya impugnado la exactitud
de los datos, mientras verificamos dicha exactitud; o (ii) haya ejercido su derecho de oposicién al tratamiento, mientras se
verifica si nuestros motivos legitimos prevalecen sobre los suyos como interesado. Igualmente, este derecho permite
solicitarnos que conservemos los datos personales cuando (i) el tratamiento de datos sea ilicito y el Cliente se oponga a la
supresion de los datos, solicitando en su lugar una limitacién de su uso; o (ii) ya no necesitemos los datos personales para los
fines del tratamiento, pero los necesitemos para la formulacion, ejercicio, o defensa de reclamaciones.

El Cliente puede ejercer todos sus derechos de forma gratuita en cualquier momento comunicandolo mediante un correo electrénico
dirigido a nuestro Delegado de Proteccion de Datos a la direccidon protecciondedatos@cirsa.com y especificando el derecho que
desea ejercer. Si tenemos dificultades para identificarle, podremos solicitarle que nos remita algtiin documento identificativo con el fin
de confirmar su identidad y gestionar correctamente su peticion. En el caso de que considere que no hemos satisfecho correctamente
el ejercicio de sus derechos podra presentar una reclamacién ante la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos (http://www.aepd.es/).

6. ¢A QUIEN COMUNICAMOS LOS DATOS PERSONALES?

De igual forma, podremos comunicar los datos de caracter personal a empresas del mismo grupo societario o cualesquiera otros
terceros relevantes idéneos para tramitar, gestionar o resolver cualquier reclamacion o cualquier otra solicitud de informacién,
consulta o peticién remitida a través de cualquiera de nuestras vias de contacto, cuando ello sea necesario como consecuencia de
dicha peticion para la correcta resolucién de la misma.

Otros posibles terceros a los que podemos comunicar los datos, previo requerimiento legal o cuando la base que legitime la
comunicacion sea la necesidad de cumplir con una obligacion legal aplicable o la satisfaccion de un interés legitimo perseguido siendo
dicho interés legitimo la interposicion de acciones legales o el ejercicio de defensa ante las mismas, son los siguientes:

e Asesores legales;

e Juzgados y Tribunales;

e Administracion Tributaria;

e Agencias Autonémicas de Consumo;

e Agencia Espafiola de Proteccion de Datos;
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e Organismos de gobierno y administracion publica;

o Fuerzasy cuerpos de seguridad;

e Al Servicio Ejecutivo de la Comision de Prevencién de Blanqueo de Capitales e Infracciones Monetarias los datos identificativos
de aquellos Clientes susceptibles de haber realizado cualquier conducta susceptible de ser blanqueo de capitales o financiacién
ilicita. Podremos comunicar los datos personales con el fin de prevenir, evitar y/o denunciar posibles actividades fraudulentas,
ilicitas o delictivas.

Asimismo, podremos comunicar a terceros los datos personales si nosotros o sustancialmente todos nuestros activos, son adquiridos
por un tercero en cuyo caso, los datos de caracter personal gue tenemos seran uno de los activos transferidos.

7. ¢ QUIEN PUEDE ACCEDER A LOS DATOS?

Trabajamos con proveedores o0 terceros necesarios para la correcta prestacion de nuestros servicios que, durante el ejercicio de su
actividad, pueden tener acceso a los datos personales. Con dichos terceros se formalizan las obligaciones y responsabilidades que
asumen en el tratamiento de los datos, en calidad de Encargados de Tratamiento. En este sentido, disponemos de los correspondientes
contratos de encargo de tratamiento suscritos entre ambas partes que recogen las debidas garantias en cuanto al tratamiento de los
datos de caracter personal, la confidencialidad y la supresion, destrucciéon o devolucion de la informacion.

8. ¢(ESTAN LOS DATOS SEGUROS?

Adoptamos los procedimientos y sistemas de informacion adecuados e implementamos las medidas de seguridad técnicas y
organizativas necesarias para garantizar un nivel de seguridad adecuado a los riesgos que puedan conllevar los tratamientos
recogidos en la presente Politica de Privacidad. Toda la informacion que los Clientes proporcionen se almacenara en servidores
seguros. Asi, una vez hayamos recibido toda la informacion utilizaremos procedimientos estrictos de seguridad para evitar cualquier
acceso no autorizado. lgualmente, nos aseguramos de que nuestros proveedores de servicios también gozan de estandares de
seguridad adecuados para la proteccion de los datos de caracter personal respecto de los cuales tengan o puedan llegar a tener
acceso, en atencioén con la legislacion de proteccion de datos vigente en cada momento. No transferimos los datos personales fuera
del Espacio Econémico Europeo.
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9. CAMBIOS EN LA PRESENTE POLITICA DE PRIVACIDAD

La presente Politica de Privacidad podra variar con el tiempo debido a los posibles cambios de criterio seguidos en cada momento
por la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos u otras autoridades de control, las modificaciones legislativas que puedan tener
lugar y los pronunciamientos jurisprudenciales que resulten de aplicacion a la presente Politica de Privacidad. Nos reservamos por
tanto el derecho a modificar la presente Politica de Privacidad para poder adaptarla a dichos criterios, asi como a novedades

jurisprudenciales o legislativas.

Ultima version: 1 de Marzo de 2024.
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